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As propostas sfo classificadas de acordo com suas pontuacdes técnica (NT) e prego
combinadas usando os pesos (T = o peso atribuido a Proposta Técnica, P = o peso atribut
a Proposta Pregos; T+P = 1} de acordo com a seguinte formula:

B NF=NT xT% + NP xP% |

AS DA UNIDADE GESTORA
TARIA DA SAUDE
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ANEXO VIIX :

MODELO DE DECLARACAO
A INTEIESSAAA veoeeenmerreeveesrrssirsenssrresassassasassseanaas , inscrita no CNPJ
1% ooreessresseessinesneesareeranrassessvassanciaseas , por intermédio de seu representante jegal, Sr.
(B)  oreeerereiremnn s , portador da Carteira de Identidade n°

.................................................... R e inscrito no CPF/MF sob 0 n°.

., DECLARA, sob as penas da lei e por ser a expressdo da

....................................................

a) Para fins do disposto no art. 27, inciso V da Lei n° 8.666/1993, que ndo possui no seu
quadro de pessoal menor de 18 anos em trabalho noturno, perigoso ou insalubre e menor de

16 anos em qualquer outro tipo de trabalho, salvo na condigdo de aprendiz, a partir de 14

anos.

b) Que inexiste impedimento legal para licitar ou contratar com 2 Administragdo
Puablica.

c) Que n#o possui nenhuta condenagdo por prejuizos que tenha causado ao erario

publico e/ou contas julgadas irregulares/reprovadas pelo Tribunal de Contas de qualquer

ente federativo ou 6rgio de controle equivalente.
d} Que nao foi declarada inidonea pelo Poder Publico, de qualquer esfera;

e) Que n3o existe fato impeditivo & sua habilitagdo;

XXXXXKXKXKXKXXKX, de de 20XX

Nome e Assinatura do
Representante/Procurador da
Organizagdo Social
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ANEXO IX
PROVA DE CONCEITO

A PROVA DE CONCEITO

E necesséria para que a gestfio possa viabilizar a anilise correta da solugio proposta neste
termo, contendo minimamente as funcionalidades descritas no Termo de Referéncia. As
funcionalidades que serfo exigidas na prova de conceito que constam do item *2” (Sistema
Integrado) sistema integrado, a empresa classificada deverd fornecer todos os
equipamentos e recursos necessarios para a apresentagdo dos itens exigidos na prova de
conceito;

11 A secretaria de safide deve designar equipe técnica para avaliagio das
funcionalidades, conforme item “2” (Sistema Integrado).

1.2  Para realizacgio da Prova de Conceito, a licitante convocada devera, num prazo de até
2 (dois) dias, apés a convocagdo formal por meio eletrdnico, proceder a instalacdio do
sistema no ambiente indicado pelo Municipio;

1.3  Fica vedada 2 licitante convocada qualquer intervengéo no codigo-fonte ou demais
componentes que sustentem seu Sistema durante todo o periodo de realizagdo da Prova de

Conceito.
1.4 E vedada a participagdo de empresas em forma de consoreio.

SISTEMA INTEGRADO

Requisitos Técnicos da Solu¢ao Tecnologica

Requisitos do Nivel de Garantia de Seguranca

Identificacdo e autenticagdio de pessoas

Todo usuério do sistema deve ser identificado e autenticado antes de qualquer acesso a
dados ou funcionalidades do sistema.

a) Utilizar, em todos 0S processos autenticagdo de pessoa, no minimo um dos seguintes
métodos de autenticaciio de pessoa: Digitagdio de um nome de usudrio e senha secreta de
acesso ou Validagdo biométrica;

b) As credenciais para autenticagdo no sistema devem ser validadas apds a submissdo das
mesmas ao servigo de autenticagio do sistema no lado do servidor, evitando que a validagdo
ocorra no lado do cliente.

1.1.1  Protecdio dos pardmetros de autenticagdo de usudrio

1.1.1.1 Armazenar de forma protegida todos os dados ou parametros utilizados no processo
de autenticacdo de usuério.

Método: Nome de usudrio e senha

a) A senha deve ser armazenada em banco de dados, de forma codificada por algoritmo de
hash aberto (ptblico) de no minimo 160 bits.
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b) As codificagBes das senhas de acesso dos usuérios devem ser protegidas cintr
ndo autorizado. Apenas o usudrio do banco de dados utilizado pela aplicagio deve
a0s Mesmos.

Método: Biometria (condigo: somente para pessoas)

c) Os templates biométricos das pessoas devem ser protegidos contra acesso ndo autorizado.
Apenas o usuério do banco de dados utilizado pela aplicagio deve ter acesso a0$ meSMOS.

d) As amostras biométricas coletadas e transmitidas durante o processo de autenticag@o
devem ser protegidas contra acesso nao autorizado.

1.12 Seguranga de senhas, caso seja utilizada a autenticagio baseada no método de
usuario e senha

1.1.2.1 Utilizar os seguintes controles minimos de seguranca de senhas:

a) Qualidade da senha: deve ser verificada a qualidade da senha no momento de sua
definicdio, obrigando a utilizagdo de, no minimo, 8 caracteres sendo ao menos 1 caractere
alfabético e 1 numérico.

b) Troca de senha: o usudrio do sisterna deve ser capaz de efetuar troca de senha de seu
usuario no sistema.

¢) Troca forgada de senha: o sistema deve ser capaz de solicitar a troca de senha de
usudrio(s) no préximo login por solicitagéo do administrador ou gestor de acessos (ex. caso
de comprometimento da seguranga do banco de dados e/ou aplicagéo).

d) Periodicidade de troca de senhas: deve ser obrigatéria a troca de senhas pelos usuérios,
em um periodo maximo configurdvel que néo exceda a 6 meses. O controle de tempo para
periodicidade de senha deve ser realizado pelo servidor.

e) Igualdade de senha: 0s processos de troca de senha devem exigir que a nova senha seja
diferente da imediatamente anterior aquela ja utilizada pelo usuério.

f) Troca de senha temporéria: O sistema deveré forgar o usudrio a trocar sua senha ¢aso a
mesma tenha sido gerada automaticamente pelo sistema ou por terceiros. A troca devera
ocorrer imediatamente apos o usudrio acessar o sistema pela primeira vez apds a geragio da
senha. Adicionalmente, nenhuma agio podera ser efetuada pelo usuario no sistemna até que a
troca de senha seja efetuada.

1.1.3 Controle de tentativas de login

a) O sistema deve possuir, em todos os processos de autenticacio de usudrio,
independentemente do método de autenticacio utilizado, mecanismos para bloquear a conta
deste usuario no sistema (ou seja, bloquear seu acesso 2o sistema) ap6s um numero mAximo
configurdvel de tentativas consecutivas de login com autenticagdo invalida, que ndo exceda
a 10 tentativas.

b} Apos o bloqueio de conta de um usuério, o sistema s0 deve permitir login deste apos o
desbloqueio de sua conta de usuario.

1.1.4 Identidade tinica da pessoa e responsabilizagio

a) [dentidade tnica: toda pessoa usuéria do sistema devera ser identificada individualmente.
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b) Vinculagdio a niimero legal e anico: toda pessoa usudria do sistema deverd ser
minimamente a um documento de identificacdo pessoal univoco segundo a legislagio
brasileira vigente (por exemplo, Nimero de Cadastro de Pessoa Fisica - CPF).

¢) Unicidade de identificacdo de usudrios: a informagfo de identificagdo de tal documento
deveré ser validada em todos os processos de incluséo ou alteragfio de pessoas para garantir
a unicidade, ou seja ,o0 sistema ndo deve permitir a associagdo de um mesmo documento de
identificacdo a dois usudrios no sistema.

d) Exclusdo de usudrios: Para fins de responsabilizaggio, ndo deve ser possivel remover o
cadastro ou vinculo de usuarios e profissionais de sande do sistema, caso alguma operagao
tenha sido realizada pelo mesmo.

1.1.5 Controle de sessfo de usudrio

1.1.5.1 Bloqueio ou encerramento por inatividade

a) A sessdo de usuario deve ser automaticamente bloqueada ou encerrada forcadamente pelo
aplicativo ap6s um periodo de inatividade.

b) O periodo méaximo de inatividade deve ser configuravel e armazenado no banco de dados.
¢) Caso o sistema possibilite a0 usudrio o desbloqueio de sessdo, essa operacdo deve ser
permitida apenas quando o desbioqueio for realizado pelo mesmo usudrio bloqueado. Para
que o desbloqueio de sessdo seja realizado, o sistema deve requerer novo processo de
autenticacdo do usudrio bloqueado.

d) Apés o bloqueio ou encerramento da sessiio de usuario, as informagBes em tela ndo
deverdo mais estar visiveis, sendo necesséria uma nova autenticacdo para a retomada da
atividade.

e) Ndo deve ser possivel para qualquer usudrio do sistema desativar ou desabilitar tais
controles.

1.1.5.2 Seguranga contra roubo de sessdo de usuario

A sessdo de comunicagio remota entre cliente € servidor deve possuir controles de
seguranga que impegam o roubo ou reuso da sessdo do usuario.

a) As credenciais de acesso ndo devem ser transmitidas entre as partes na forma de texto
claro.

b) Nio deve ser possivel para qualquer usudrio do sistema desativar ou desabilitar tais
controles.

1.1.6 Autorizagio e controle de acesso de pessoas

1.1.6.1 Gerenciamento de usuérios e papeis

O sistema deve permitir o gerenciamento (criagdo, ativagio/inativagio ¢ modificagéo) de
usuérios e papéis (perfis), por meio da aplicacdo, de forma a possibilitar o controle de acesso
3s funcionalidades do sistema conforme os papéis aos quais o usuério possui. Um usudrio
pode possuir um ou mais papéis.

1.1.7 Seguranca de dados

1.1.7.1 Validacgo de dados de entrada
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Os dados inseridos pelo usudrio nos campos de entrada (inpuls, caixas de texto, em”
ser validados antes de serem processados, de forma a prevenir ataques de "buffer overflow™ e
injecdo de dados.

1.1.8 Auditoria

1.1.8.1 Auditoria continua

Gerar registros de auditoria de forma continua e permanente, ndo sendo permitida a sua
desativagio ou interrupgo, ainda que tempordria.

1.1.8.2 Proteciio dos registros de auditoria

Os registros de auditoria devem ser protegidos contra acesso nao autorizado e contra
qualquer tipo de alteragdo.

1.1.8.3 Eventos e informagdes registradas na trilha de auditoria

As trilhas de auditoria devem conter informagdes relacionadas minimamente aos seguintes
tipos de eventos:

a) Quanto ao registro eletrdnico de saide: Criagdo, consulta, acréscimo ou substituiciio de
registros do registro eletrdnico de saide.

b) Quanto as agGes de usudrio:

- Tentativas de autentica¢io de usuario, com Ou Sem SUcesso;

- Troca de senha;

- Encerramento e bloqueio de sessdo de USUArio;

- Desbloqueio de sessdo de usuario (aplicdvel apenas caso o sistema permita o desbloqueio
de sessdes de usudrio blogueadas por inatividade);

- Aceitacio do termo de concordancia de uso.

¢) Quanto s agdes operacionais:

- Atividades de configuracgio do sistema (por exemplo, parametros de configuragio de senha
e limite de tentativas de login);

. Atividades de gerenciamento de usudrios e papéis, incluindo inativagdo/bloqueio e
ativacio/desbloqueio de conta de usuario;

- Geragdio de senha para usuario;

- Acesso aos registros de auditoria;

- Realizagéio de copia de seguranca.

d) Com relagdo aos eventos citados acima, os registros de auditoria devem possuir, no
minimo, as seguintes informagGes para cada evento:

- Data e hora do evento;

- Tipo de evento (por exemplo, “troca de senha”, “autenticagfo de usudrio”, etc.);

- Identificagdo do componente gerador do evento (ex.: nome do componente, endereco IP,
dispositivo do usudrio, ponto de acesso, etc);

- Identificac@o do usuario gerador do evento, quando aplicdvel;

- Identificador Gnico e permanente do registro afetado pelo evento, quando aplicavel (por
exemplo, identificador do sujeito da atencdo).
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¢) Dados clinicos ou demograficos ndo deveriio ser registrados na trilha de auditor
exemplo, registrar os dados anteriores e posteriores & uma alteragio de anamnese).
1.1.9 Documentagio

1.1.9.1 Documentagdo

a) O sistema deve possuir manuais que apresentem minimamente as seguintes informagdes:

- InstrucBes de uso do sistema para 0S usudrios contemplando todos os perfis/papéis
existentes {por exemplo: administrador, operador, operador de backup, etc);

- Visdo geral do sistema, incluindo formas de operagio, requisitos do ambiente
computacional;

- Instalacdo e configuragdo do sistema.

b) Os manuais poderéio ser apresentados em documentos separados ou em Um Mesmo
documento dividido em diferentes capitulos, em suporte em papel efou eletrnico. Essa
separacio deve incluir minimamente os temas: instalacéo, operacdo ¢ administragio.

1.1.9.2 Idioma

Deve haver versio em portugués do Brasil para todos os manuais do sistema.

1.1.10 Tempo

1.1.10.1 Fonte temporal

Todo registro de tempo do sistema devera ser baseado em uma fonte de referéncia temporal
configurdvel, ou seja, utilizar a referéncia de tempo do servidor e néo da estag@o do usudrio.
1.1.11 Privacidade

1.1L11.1 Concordancia com termos de uso

a) O sistema deve exibir imediatamente ap6s o primeiro acesso do usudrio no sistema, um
termo de concordancia sobre o uso apropriado das informacdes de sande, alertando para o
devido cuidado visando a confidencialidade dos dados e as consequéncias do uso
inadequado dos mesmos.

b) O usudrio s6 deve poder prosseguir apés aceitar explicitamente as condigbes ali dispostas.

2. Médulos e Funcionalidades Minimas
2.1. Gestio das unidades de atengio priméria

2.1.1. Servigo de acolhimento ao paciente o

3 1.1.1.A0 acolher cada paciente, o sistema licitado devera possibilitar identificar a digital do
paciente, através da biometria, dessa forma, serd garantido a unificagfio dos registros clinicos
em um anico banco de dados.

2.1.1.2.Na atividade de acolhimento, devera ser possivel identificar os sinais vitais e a gravidade da
demanda.

2.1.2. Na parte de registros clinicos, © proprio sistema devera criar um nimero de prontuario. No
caso de duplicagdo de prontudrio, o sistema deveré possuir um processo de higienizagdo que
permita unificar as informagdes de prontudrio.
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No processo de agendamento de atendimento eletivo, o sistema deverd possibilitar
organizacio das escalas das unidades de satide, conforme a vocagdo do profissional de
satide, localizagdo do atendimento, data d inicio ¢ fim da escala ¢ quais os atendimentos que
serdo prestados ao paciente.

Para atendimento ao paciente, o sistema devera identificar através da biometria, s sua
presenga na recepgdo da unidade. Ao identificar a presenca, o sistema deverd informar ao
profissional agendado, que o paciente ja se encontra em espera. Para qualquer tipo de
atendimento, o sistema devera exigir a solicitagdo do mesmo. Ao fazer a solicitagdo, devera
ser informado o tipo do atendimento (agendado, imediato ou vacina). Muito importante,
possibilitar que seja informado se a consulta é de retorno ou inicial, pois para cada um
desses tipos, existira um indicador de disponibilidade.

Na recepgdio, o sistema devera permitir a chama do paciente para atendimento, através de
painel eletrénico, com identificacdo fotografica e nome do paciente. Esse processo garantira
melhor organizagio no processo de atendimento.

O sistema licitado, na sua parametrizaggo, deverd definir um percentual nas escalas, de
agendas para atendimento agendado.

O sistema deverd permitir a realizago de diversos registros de atendimentos em um unico
atendimento.

Na parte de registro clinico, © sistema deverd possibilitar informar os medicamentos
prescritos, evolucdo, queixa do paciente, historia fisiolégica, informagdo em campo livre
para anotar as condigbes da doenga atual, situagdo social, evolugéo multidisciplinar em
campo livre e evolugdo do atendimento de enfermagem.

Para atender as exigéncia do Ministério da Saide, o sistema devera permitir a informagao
dos tipos de acidentes, caso a demanda se configure como tal.

O sistema deverd permitir a emissdo de atestados médicos. Nesse caso, o sistema devera
informar se a divulgagdio do CID no atestado esta autorizada, para constar a sua informagéo
no documento impresso.

O sistema licitado devera fornecer o cupom de comprovagio da solicitagdo e marcagdo do
atendimento.

A ficha de atendimento do sistema, devera apresentar minimamente, a identificagdo do CBO
profissional do atendimento € procedimento realizado, nome do paciente, identificagdo do
prontudrio, niimero do Cartéo Nacional de Satde, niimero do Cartio Municipal de Saide ¢
namero do atendimento.

No fornecimento de Receitudrio Médico, o sistema devera identificar o produto, via de
administragio, quantidade do produto a ser administrada, unidade de medida, intervalos de
hora, dose méxima diéria, duragdo em dias para utilizago do produto, posologia, se houver
alguma orientagfo importante na utilizacsio do produto, o sistema deverd permitir informar
as observagdes necessdrias.
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2.1.14. Para um melhor acompanhamento do paciente, 0 sistema deverd permitir o registe
qualquer situagdo de saide, que a Secretaria queira monitorar ( Hipertensdo, Diabetes,
Gestantes, entre outros).

2.1.15. Na identificaciio das situacBes de saide, o sistema deverd permitir o planejamento do
cuidado informando o injcio, previsdo de término do cuidado e sua referéncia para
atendimento.

2.1.16. No atendimento, o sistema deverd permitir registrar os dados sobre peso do paciente, altura,
IMC (indice de massa corporal), perimetro cefilico com sua circunferéncia, pressdo arterial
sistélica e diastdlica, temperatura, pulso, frequéncia respiratéria e cardiaca, saturacéo de O2,
Eletrocardiograma, se o paciente € Hipertenso ou Diabético, glicemia capilar ¢ momento da
coleta do material (jejum e pods prandial).

2.1.17. Na parte de risco ¢ vulnerabilidade, o sistemas devera identificar a situacdo e registrar as
queixas.

2.1.18. Quando da necessidade de transferir o paciente, o sistema devera permitir, a identificagéo do
nivel de complexidade da demanda, diagndsticos (CID), descriglo clinica do paciente, a
unidade de referéncia e informagdes de referéncia e contrareferéncia.

2.1.19. Quanto ao acompanhamento de vacinas, o sistema deverd permitir identificar se as mesmas
estdo em dia ou ndo. ‘

2.1.20. Na avaliacdo do problemas e condigdes, 0 sisterna deverd permitir registrar a condigdo:
Asma, DPOC, Obesidade, Rastreamento do Cancer de Mama, Satde Mental, Usudrio de
Alcool, Dengue, DST, Pré-Natal, Rastreamento do Céncer do Colo do Utero, Satide Sexual
e Reprodutiva, Desnutrigio, Hanseniase, Puericultura, Rastreamento do Risco
Cardiovascular, Tabagismo, Diabetes, Hipertensdo Arterial,” Puerpério até 42 dias,
Reabilitag@o e Tuberculose.

2 1.21. Identificar a conduta adotada no atendimento, com 0 seguinte registro, retorno para consulta
agendada, Encaminhamento para CAPS, alta do episodio, retorno para cuidado continuado
ou programado, encaminhamento para internacio hospitalar, encaminhamento intersetorial,
agendamento para o NASF, encaminhamento para urgéncia, encaminhamento para servico
especializado, encaminhamento para servico de atengdio domiciliar € agendamento para
grupos.

2.1.22.Na parte de procedimentos, o sistema devera apresentar o historico de todos os
procedimentos realizados pelo paciente.

2.1.23. Para a vigildncia em Sade Bucal, o sistema devers registrar as seguintes situag0es: abcesso
alveolar, fendas ou fissuras no labio palatal, alteragdo em tecidos moles, fluorose dentéria
moderada ou severa, dor de dente, traumatismo dente alveolar e ndo identificado.

2.1.24. Na parte de conduta odontolégica, o sistema deverd registrar as seguintes situagdes: retorno
para consulta agendada, agendamento para outros profissionais da atengdo bésica,
Agendamento para NASF, agendamento para grupos,-tratamento concluido e alta do
episodio.

Governo Municipal de Boturité/CE
Praga da Matriz, S/N, Paldcio Entre Ries, Lentro, ;
CEP: 62.760-000 — CNPJ n® 07.387.343/0001-08




Goverano Munigipal

Hirit@

g FUTURDO E AGORA

2.1.25. Para os encaminhamentos, deverd ser registrada as seguintes situagdes: Pacier}e%al%tmiﬂg ’ _/‘/
necessidades especiais, implantodontia, alta do episodio, prétese dentéria, cirurgia BMF, ~
odontopediatria, radiologia, endodontia, ortodontia/ortopedia, estomatologia e periodontia.

7 1.26. O sistema devers informar os itens de fornecimento como escova, creme dental e fio dental

2.1.27. O odontograma dever4 fazer parte do processo de atendimento.

2.1.28. O sistema deverd registrar as informagGes do CIAP.

2.1.29. Na parte de Atengio Domiciliar, 0 sisterma deverd registrar a modalidade de atengfo e
racionalidade.

2.1.30. O sistema devera possuir a capacidade de integrar todos 0s dados clinicos dos setvigos por
onde o paciente passou na rede de safde, considerando; as Fichas CDS, internagdes,
diagnosticos, atengdio basica, emergéncia, consultas especializadas, materiais €
medicamentos.

2.1.31. O sistema devera permitir o registro de obito, informando a unidade de saude, diagnéstico,
data e hora do falecimento e o niimero da declaragio de 6bito.

2.1.32. Na parte de rastreabilidade do atendimento, o sistema deverd apresentar todo o fluxo do
paciente em cada atendimento, com 0 registros dos tempos em cada etapa do atendimento.

2.1.33. O sisterna devera ainda, gravar e exportar as fichas as seguintes fichas do E-SUS, cadastro
domiciliar e territorial, cadastro individual, atendimento individual, visita domiciliar €
territorial, acompanhamento odontolégico, procedimentos, atividade coletiva, marcadores de
consumo alimentar, Zika e Microcefalia, avaliagdo ¢ elegibilidade de admissio, atendimento
domiciliar, registro de contingéncia e vacinagio.

2.1.34. Em todo o processo de atendimento, o sistema devera permitir a realizag8o da transferéncia
entre setores, fazendo com que, a demanda apareca de forma automatizada, na fila do setor
que dever realizar o atendimento.

2.1.35. A confirmagdo da presenga, do paciente na recepgio, deverd ser feito através da
identificacio biométrica.

2.1.36. Todo o faturamento de cada unidades de safide, devera ser feito no sistema.

2.1.37. O sistema devera apresentar a capacidade produtiva de cada unidade de saide e profissional,
informando, a carga hordria contratada de cada profissional, tempo médio do atendimento
por subespecialidade, ocupagdo, mimero do Cadastro do CNS, capacidade produtiva
totalizada, consultas canceladas, capacidade real, consultas marcadas e absenteismo.

72. CENTRAL DE TELEAGENDAMENTO E RELACIONAMENTO
2.2.1. O sistema devera registrar as ligag8es que entraram na central, as ligacbes em fila de
espera, tempo de espera da ligagéo, identificaciio visual do nome da operadora da ligagdo em
espera, efetivar a ligagdo, através da rota de menor custo, integragio do Cartdo de Saide,
tempo de operagdo de cada atendente no dia, solicitagio de atendimento, marcagdo do
atendimento e retorno de ligacdo, através do Call Back.
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GESTAO DO LABORATORIO
O sistema devera apresentar os seguintes cadastros, laboratérios, seior de atendimento,
motivo de coleta, tipos de exames, materiais, métodos, valores de referéncias, resultados e

célculo com fator.

A solicitagiio e cancelamento dos exames devera emitir o codigo de barras da solicitagéo,
realizar o agendamento da coleta dos materiais, validar o resultado e emitir resultados.
Relatorios do médulo

2.3.3.1. Impressio de exames, impressdo dos laudos liberados, materiais do laboratério, quantitativo

2.4.
2.4.1.

2.4.2.

2.4.3.

de exames produzidos, mapa de trabalho, solicitacdes de exames e resultado dos exames.

GESTAO DE TRANSPORTE DE PACIENTES

O sistema devera permitir o registro dos seguintes cadastros: empresas prestadoras, locais de
origem e destino das viagens, contrato, marca ¢ modelo do vefculo e profissionais
motoristas.
No controle de viagens, o sistema devera permitir o registros dos atendimento,
quilometragem, nome dos passageiros e acompanhantes.

Relatérios do mddulo

2.4.3.1. identificacdo da viagem com 0 horario de saida, local para encontrar paciente ¢

2.5.
2.5.1.

2.6.

2.6.1.

2.6.2.

2.6.3.

acompanhante, destino da viagem, telefone de contato do passageiro, e registro dos
documentos de passageiros e acompanhantes.

MENSAGENS SMS

O sistema deveré permitir a configurago do envio de mensagens SMS com configuragéo do
tipo de processo para envio, tempo previsto para envio. A mensagem SMS deverd gerar um
c6digo para que o paciente informe, caso néo va comparecer ao atendimento.

GESTAO DOS SETORES DE ALMOXARIFADO FE FARMACIA DA SECRETARIA
DE SAUDE

O sistema devera registrar as seguintes informagdes: Fomecedores da SMS, departamentos,
setores do almoxarifado e farmaécia, estoques grupos de materiais, classes dos materiais,
tipos de fornecedor, tipos de validade, unidades de medidas, cadastro de material genérico €
comercial, nimero de lote, emissdo do c4digos de barras e receita avulsa.

O sistema deverd permitir a realizacio do inventario, solicitar compra de produtos, entrega
da compra, recebimento da compra, conferéncia dos materiais, estocagern, automatizar a
solicitacfio abastecimento e expedi¢io dos produtos.

Na parte de gestdo, o sistema devera apresentar 0 custo médio do material, valores em
estoque, entrega de medicamentos, movimentagdes, as solicitagdes pendentes, as
transferéncias, os medicamentos dispensados, a saida de produtos por perda de validade e as
interagdes medicamentosas.
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2.6.4. Relatérios do mddulo

2.6.4.1. O sistema devera apresentar os seguintes relatérios de gestdo: Demonstrativos das
medicamentos devolvidos, dispensados, inventério, kits por unidades, ordem de compra,
movimentacdes por setores, materiais em estoque, medicamentos € materiais vencidos,
demandas autorizadas e posi¢éo do estoque.

2.7. PLANEJAMENTO DA REDE DE SAUDE

2.7.1. O sistema devera permitir os seguintes registros sobre as unidades de salide: Estruturas
fisicas, populagdo de abrangéncia, demanda atendida, servicos assistenciais, unidades de
referencia, profissionais com carga hordria contratada, nimero de consultérios, turnos de
funcionamento, carga horaria de cada tumo e registro do Cadastro Nacional de
Estabelecimento de Satde (CNES).

2.7.2. Relatérios do mddulo

2.7.2.1.0 sistema deverd emitir os seguintes relatérios: Capacidade produtiva da unidade e dos

profissionais de sadide.

2.8. CONTROLE E AVALIACAO

2.8.1. O sistema devera permitir, a solicitar e autorizar 0s procedimentos no processo de internagio
hospitalar, autorizar a emiss@o da AIH para o paciente, rejeitar a emissdo da AIH
justificando o motivo da rejeigio, numerar de forma automatizada, a série numérica da AIH
autorizada, lancar e pré-autorizar os procedimentos complementares.

2.8.1.1. Definir 2 autorizagio manual ou automatica dos lancamentos de procedimentos, podendo
classifica-los por valor, por unidade de saude e procedimento. Identificar as inconsisténcias
dos procedimentos. Permitir o langamento de campanhas e gestdo da Programagao Pactuada
e Integrada.

2.9, INTEGRACAO COM MINISTERIO PUBLICO
2.9.1. Na busca de maior transparéncia e integragio das informagdes, o sistema devera permitir a
integragdo de seus processos € informagdes com o Ministério Publico, possibilitando,
cadastrar as instituicdes, os tipos de processos, responsdveis nos Processos, comarcas,
conselhos de categorias, fluxo dos processos, tempo de resposta e fechamento dos processos
demandados. Cadastros basicos

2.10.BUSINESS INTELIGENCE - Bl
2.10.1. Painel com pirdmide etdria por sexo das pessoas cadastradas no Cartdo de Saide, painel

com informacdes de vencimento de materiais e Curva ABC.

2.10.2. Na Assisténcia da Atengfio Basica, o painel deveré disponibilizar, os agendamentos médios
mensais por especialidade e anual, a demandas por profissional de saide e marcagdes anual
e di4ria, oferta disponibilizada, capacidade de operacional inicial e de retorno, demanda
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reprimida, absenteismo e acompanhamento de vacinas.
2.10.3. Nas consultas especializadas, apresentar as demandas por localizagdo, a fila de
atendimento por cidade.

2.11.CARTAO SAUDE

2.11.1. O sistema de vera contar com os seguintes requisitos minimos: Identificagdo do cidadéo com
nome, data de nascimento, sexo, estado civil, enderego, cor/raga, nacionalidade, ocupagéo,
municipio de trabalho, nome do pai, nome da mée, vinculo previdencidrio, tipo sanguineo,
pais de origem, naturalidade, telefones, documentos, deficiéncia, biometria digital, foto,
cartiio de satide e CPF. Se o paciente tiver alguma pendéncia de informag&o no cadastro, o
sistema devera informar. O sistema devera permitir o pré-cadastramento pelo proprio
cidadgo.

2.12.REGULACAO DE CONSULTAS

2.12.1. O sistema devera informar o nimero do Pronturio com geragio automdtica da numeraggo,
com a possibilidade de unificagdo e reversio dos prontudrios duplicados no sistema de
saiide, cadastramento de profissionais com seus respectivos vinculos, através da importagao
do cadastramento de profissionais conforme tabelas do CNES efou atualizagdo direta no
sistema, cotas de consultas, liquidagdo de consultas, definigdo das escalas podendo ser
escalas exclusivas, indicador de exclusividade do prestador, bloqueio de consultas,
identificacdo do paciente por biomeiria, solicitagdo e agendamento de consultas,
classificagfio automatizada para atendimentos, autorizacdo € consultas extras.

2.12.1.1. Informagdo de pacientes com pendéncia de informagSes no seu cadastro e agenda de

trabalho por profissional, configurago para agendamento por tipologia. Emissdo do cupom
para confirmagdo da marcag8io, consultas ofertadas na exclusividade e cotas de consultas.

2.13.REGULACAO DOS EXAMES E PROCEDIMENTOS DE ALTO CUSTO

2.13.1. O sistema deverd possibilitar o registro de salas, motivos de cancelamentos, agendas dos
profissionais com informacgio da atividade, unidade de sande e periodo da escala.
Solicitacdio e realizago do atendimento e autorizagdo manual ou automdtica dos
procedimentos. Controle dos tetos assistenciais e financeiros por unidade de sadde.

2.13.2. Permitir a rejeigdio da solicitagio do procedimento, com justificativa do motivo. Impressdo
da agenda de trabalho, dos procedimentos por situagdo, auditoria e produg&o
individualizada.

2.14.REGULACAO DAS INTERNACGES HOSPITALARES
2.14.1. O sistema devera permitir a solicitagdo de internagdo, classificando-a em cirurgia eletiva,
internagiio de urgéncia ou emergéncia. Autorizagfo da regulagéo do acesso com reserva
nominal do leito, processo de autorizagdo clinica da cirurgia eletiva com agendamento da
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sala cirirgica ¢ informagfio do leito pés cirlrgico, orientagdo por cor no pr B '__.//
autorizacdo da cirurgia eletiva, na central regulagio de urgéncia e emergéncia, possibilidade™
de cancelamento da cirurgia, visualizagdo do mapa de leitos, integragéo da regulagio com o
controle e avaliagdo para autorizagdo de AIH, censo didrio on-line, transferéncias de
pacientes entre leitos e hospital, registro dos sinais vitais do paciente, evolucdo médica,
informacgo do CID e procedimento na solicitagdo da internacdo e cirurgia eletiva. Nas
demandas de internagfio de gestantes, identificar o nimero de gravidez da paciente, nimero
de partos normais, nimero de cesarianas, nimero de abortos realizados, tempo de gravidez
em meses, data gestacional em dias, se estd em frabalho de parto, se foi feito o toque
vaginal, batimento cardiofetal, dindmica, tempo da dindmica, se bolsa integra ou rdta, indice
de liquido amnidtico, pressdo arterial sistolica e diastélica e peso do feto estimado. Na
regulagio do Recém Nascido, informar 0 local ¢ data do nascimento, capurro em semanas €
dias, frequéncia cardiaca, frequéncia respiratéria, apgar em 1, 5 e 10 minutos, temperatura
axilar, nivel de saturacdo de oxigénic, hemoglicoteste, peso € tipo de parto.

3.14.2. Nos atendimentos em UTL o sistema deverd permitir o registro de peso, altura, alergias,
diagnésticos, se paciente entubado, sedado e nivel do Glasgow, sinais vitais e balango
hidrico.

2.15.VIGILANCIA SANITARIA
2.15.1. O sistema deverd permitir o cadastramento dos estabelecimentos, com registro do CNPI,

raziio social, nome fantasia, representante Legal, enderego e telefones. Tipos de documentos,
profissionais, tipos de equipes e servigos, tipos de origem dos processos, ramo de atividade e
documentos. Configurar as inspeg@es, registrar as reclamagdes e emitir os Alvaras.

2.15.1.1. Configuracdo de inspegdes.

2.15.1.2. Cadastramento de Ramos de Atividade.

2.15.1.3. Cadastramento de dentincias e reclamagdes.

2.16.VIGILANCIA EPIDEMIOLOGICA
2.16.1. O sistema deverd permitir cadastrar e configurar as notificagdes, definir os grupos de
diagndsticos, grupo de doengas, regras de perguntas e respostas e cadastramento das
notificacOes.

2.17.APP- Aplicativo Mével
2.17.1. Aplicagio para dispositivos moveis Android, para Cartao de Saude Digital,
acompanhamento dos histéricos de atendimentos, pesquisa de satisfagdo com perguntas
direcionadas, controle da prescricio, entrega ¢ saldo do medicamento, ligagdo por botdes de
atalho para delegacias, bombeiros, SAMU e feminicidio e inser¢io de campanhas.
2.17.2. O sistema devera identificar se o cidaddo possui alguma doengas que necessita de cuidados
permanentes.
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GESTAO DO PATRIMONIO DA SECRETARIA DE SAUDE
O sistema dever4 permitir, o registro dos Cadastros, bens, seu tombamento, informar &t
de aquisicio, movimentar os bens e identificar a sua localizacao. Informar a manutengfo de
cada equipamento e dar baixa quando em desuso.

UNIDADE DE URGENCIA E EMERGENCIA

O sistema devera possuir sistema de acolhimento com classificacdo de risco através do
protocolo de Manchester, gestdo do fluxo de atendimento do paciente na unidade, prontuario
eletr6nico, gestdo dos leitos com identificagdo de cada um e sua localizagfo na unidade (sala
amarela ou vermelha), realizar o faturamento, gerenciar o estoque do almoxarifado e
farmécia, controlando o produtos estocados, dispensados, validade vencida ¢ & vencer por
periodo, registro de protocolo de boas priticas no armazenamento € transporte, baixa no
estoque, identificagdio da saida por paciente € pro quebra.

Realizar a chamada para atendimento em painel eletrdnico e possuir o referenciamento para
unidades de satde.

. Detathamento técnico exigido para o sistema

Aplicagdo para dispositivos moveis - APP devera funcionar no minimo no sistema
operacional e Android;

Possuir Integraciio com sistema de bithetagem do transporte publico da regidio utilizando
tecnologia NFC — Near Field Communication, de forma a desenvolver acdes que atendam a
populago através do transporte a pacientes.

O Sistema de gerenciamento do Banco de Dados, podera ser o SQL Server, Oracle 11 ou
qualquer outro que seja relacional.

Possuir certificagio de documentos por e-CPF

Os sistemas da informagdo e gestdo poderdo funcionar em plataforma cliente/servidor e/ou
web;

Envio de mensagens com processo interativo através de SMS;

Possuir o processo de identificagdo do usuario do sistema linico de safide por biometria, sem
a necessidade de inserir registro para certificagdo.
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ANEXO X
TERMO DE CESSAO/APROVEITAMENTO DE SERVIDORES.

TERMO DE CESSAO/APROVEITAMENTO DOS
SERVIDORES PUBLICOS MUNICIPAIS, QUE
ENTRE SI FAZEM, DE UM LADO, O
MUNICIPIO DE BATURITE/CE E, DO OUTRO,

O MUNICIPIO DE BATURITE/CE, pessoa juridica de direito publico interno, doravante
denominada CEDENTE, neste ato representado por seu Ordenador de Despesas da

Secretaria da Saude, Sr. , € de outro lado , CNPJ
n°® , sediado 2 , doravante denominada
CESSIONARIA, neste ato representada por , tém entre si ajustado o

presente.  TERMO DE CESSAQ/APROVEITAMENTO DE SERVIDORES
PUBLICOS, tendo em vista o que consta do CONTRATO DE GESTAO N° ___, mediante
as seguintes condigdes:

CLAUSULA PRIMEIRA - DO OBJETO
1.1. O presente termo tem por €scopo & cessdo/aproveitamento dos servidores lotados no
, através da Secretaria Municipal da Sande.

CLAUSULA SEGUNDA — DO ONUS
2.1. O énus pelo pagamento da remuneragdo mensal e dos consequentes encargos
decorrentes desta cessdo ficard sob a responsabilidade do CEDENTE, em consonancia

com o art. 61, da Lei Municipal n° 1.953/2021.

CLAUSULA TERCEIRA — DA FUNDAMNTACAQ LEGAL
3.1. A presente cessdo tem como fundamento legal na Lei Federal n° 9.637/1998, art. 61,
da Lei Municipal n® 1.953/2021 ¢ Contrato de Gest&o n° __ /2021.

CLAUSULA QUARTA —DO PRAZO

4.1. A presente cesso tem prazo de vigéncia de 12 (doze) meses, podendo ser prorrogado,
automaticamente, desde que ndo ocorra manifestam contréria.

Paragrafo tinico: A presente cessao poder ser rescindida a qualquer tempo, por qualquer
das partes, mediante aviso com trinta dias de antecedéncia, caso o CEDENTE venha a
necessitar do servidor cedido ou o CESSIONARIO ndo necessite mais dos seus servigos
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ou ainda se o interesse piblico o exigir.

CLAUSULA QUINTA- DAS OBRIGACOES DO SERVIDOR

5.1. O servidor cedido devera exercer atividades com zelo e eficiéncia, sujeitando normas
e procedimentos internos, bem como a legislagfio que o rege.

Paragrafo nico: O servidor cedido dever4 assinar o presente Termo de Cess&o, ficando
ciente das suas obrigagdes e demais cldusulas a serem cumpridas.

CLAUSULA SEXTA - DAS OBRIGACOES DO CEDENTE

6.1. Colocar o servidor cedido 4 inteira disposigéo da CESSIONARIA.

CLAUSULA SETIMA - DAS OBRIGACOES DA CESSIONARIA

7.1. Zelar pela observancia da jornada de trabatho do servidor, a fim de evitar carga
horéria superior ao previsto em lei.

7.2. Processar a folha de frequéncia até o dia 30 (trinta) de cada més.

7 3. Encaminhar 4 CEDENTE quaisquer eventos relativos & vida funcional do servidor,
inclusive, para fins de controle funcional, a escala de férias do servidor cedido, as pedidos
de licenga.

7.4. Atender, apds formal comunicacdo, requisi¢ao do CEDENTE visando & substitui¢io
ou o retorno do servidor cedido.

75 Nio colocar o servidor cedido para o exercicio de fungio que nio esteja
compreendida dentre as que sdo desenvolvidas pela entidade ou pelo 6rgéo Cessiondrio.

7.6. Nao ceder o servidor cedido para outro érgéo ou entidade da esfera federal, estadual
ou municipal.

= 7. Promover os esclarecimentos acerca do objeto da cesséio que porventura venham a ser
solicitados pelo CEDENTE.

= 8. Fiscalizar os servicos desenvolvidos pelo servidor cedido.

7.9. Comunicar, com antecedéncia minima de 30 (trinta) dias antes do término da vigéncia
do presente Termo de Cessdo, seu interesse em promover a prorrogagdo deste in

CLAUSULA OITAVA —-DO FORO
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8.1. As questdes relativas a presente a cessio do servidor serfio dirimidas pel
Comarca de Baturité/CE.

E, por estarem justos ¢ acordados, assinam o presente termo em 02 (duas) vias de igual
teor ¢ forma para uma sé finalidade, afim de que possa produzir os seus devidos e legais
efeitos.

Baturité/CE, _ de de 2021.

Nome do Representante
UNIDADE GESTORA DA SECRETARIA DA SAUDE

Nome e Assinatura do Representante
ORGANIZACAO SOCIAL
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ANEXO XI
TERMO DE PERMISSAO DE BENS MOVEIS E IMOVEIS

TERMO DE PERMISSAO DE USO DE
BENS MOVEIS, QUE ENTRE SI
FAZEM, DE UM LADO, O MUNICIPIO
DE BATURITE/CE E, DO OUTRO,

O MUNIC{PIO DE BATURITE/CE, pessoa juridica de direito piblico
interno, CNPJ n° , sediada na , doravante denominada
CEDENTE, neste ato representado pelo Ordenador de Despesas da Secretaria da Saide, Sr.

, , & de outro lado

, CNPI n° , sediado & ,

doravante denominada PERMISSONARIA, neste  ato  representada  por

, tém entre si ajustado o presente TERMO DE PERMISSAO DE

USO DE BENS MOVEISAIMOVEIS, tendo em vista o que consta do CONTRATO DE
GESTAO N° ___, mediante as seguintes condigdes:

CLAUSULA PRIMEIRA — DO OBJETO:

Opresente  TERMO tem por objeto a PERMISSAO DE USO DE BENS
MOVEIS/IMOVEIS pertencentes ao CEDENTE, em favor da PERMISSONARIA, que
ficardo alocados no , pelo prazo de 12 (doze) meses, a contar da data

de sua assinatura.

Pardgrafo primeiro: O prazo fixado no “caput” podera ser prorrogado
mediante automaticamente, desde que a PERMISSONARIA manifeste o seu
interesse mediante comunicacio prévia feita, no minimo, 30 (trinta) dias antes
do término da vigéncia deste instrumento de Permissdo de Uso, e aceito pelo
CEDENTE.
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Pardgrafo segundo: O CEDENTE, apés a devida comunicagdo ao
CESSIONARIOQ, podera revogar a presente Permissao de Uso, cas @@:&/

os bens deverdo ser devolvidos imediatamente pela PERMISSONARIA.

Paragrafo terceiro: A presente Permissdo podera ser rescindida a qualquer
tempo, por qualquer das partes, mediante aviso com trinta dias de
antecedéncia.

CLAUSULA SEGUNDA — DAS OBRIGACOES:
Constituem obrigages da PERMISSONARIA:

Paragrafo primeiro: Zelar pela integridade dos bens, conservando-0s em
perfeito estado;

Paragrafo segando: Devolver os bens, objetos do presente ajuste, em
perfeitas condicdes, ressalvado o seu desgaste normal, tanto na hipétese de
término do prazo fixado na Clausula Primeira, como no caso de sua rescisdo
antecipada.

Parigrafo terceiro: Encaminhar anualmente ao CEDENTE inventario dos
bens.

Parigrafo quarto: Permitir ao CEDENTE a fiscalizagéo dos bens.

Pardgrafo quinto: Em caso de perda, a qualquer titulo, ou danos nos bens
cedidos, ressarcir o CEDENTE pelos prejuizos causados, podendo, a critério
do CEDENTE, tal reposi¢io ser realizada por bens de igual valor, espécie,
qualidade e quantidade.

CLAUSULA TERCEIRA — DISPOSICOES FINAIS:
A PERMISSONARIJA reconhece o cardter precrio da presente Permissdo de Uso, que
poderd ser revogada a qualquer tempo pelo CEDENTE, sem gualquer &nus para as partes.

CLAUSULA QUARTA — DO FORO:

Fica eleito o foro da Comarca de Baturité, Estado do Ceard como competente para julgar
davidas ou controvérsias que ndo puderem ser resolvidas amigével e administrativamente
pelas partes.
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efeitos.

Baturité/CE, __ de de 2021.

Nome do Representante
UNIDADE GESTORA DA SECRETARIA DA SAUDE

Nome e Assinatura do Representante
ORGANIZACAO SOCIAL
PERMISSONARIA
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